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摘要 未 来 10 一 15 年 ， 科 技 进 步 在 改变 产业 结构 和 全 球 经 济 增长 方向 的 同时 ， 将 深刻 改变 人 自身 对 衣食 住 
行 等 诸多 方面 的 需求 及 其 满足 形式 。 借 鉴 世界 主要 国家 、 国 际 组 织 或 企业 面向 未 来 在 经 济 社 会 与 科技 创新 发 


场景 、 未 来 关键 技术 群 4 个 方面 ， 文 章 重 点 阐述 了 和 生活、 工作、 健康 、 信 息 、 安 全 5 个 领域 的 全 景 图 ， 为 学 
画 中 国 未 来 一 段 时 期 发 展 愿 景 和 科技 创新 需求 场景 提供 参考 。 
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未 来 10 一 15 年 ， 是 世界 经 济 新 旧 动 能 转换 及 全 球 
科技 革命 与 产业 变革 的 关键 时 期 科技 发 展 将 呈现 新 
的 态势 和 特征 。 科 技 进 步 正 以 空前 的 力量 再 一 次 改变 
人 类 生产 和 生活 的 方式 : 一 方面 ， 冲 击 着 所 有 的 产业 
形态 并 改变 着 全 球 的 产业 结构 ， 推 动 了 全 球 经 济 增长 
WF; 男 一 方面 ， 深 刻 改 变 着 人 自 丑 对 衣食 住 行 等 
诸多 方面 的 需求 及 其 满足 形式 ， 以 人 为 本 的 科技 进步 
或 将 成 为 时 代 的 主旋律 。 这 引发 了 各 国 乃 至 产业 界 对 
服务 于 人 的 技术 与 应 用 开发 的 强烈 追求 。 

近年 来 ， 世 界 主 要 国家 和 国际 组 织 广 泛 开展 了 科 
技 前 瞻 预 见 活动 ， 描 绘 在 科技 作用 下 人 类 社会 的 未 来 


* 通 讯 作者 


发 展 愿景 。 各 国 大 型 研发 企业 的 战略 规划 也 对 科技 创 
新 的 愿景 和 未 来 科技 应 用 的 场景 进行 前 瞻 描 绘 ， 愿 景 
驱动 成 为 推动 企业 发 展 的 重要 方式 。 


1 研究 内 容 及 方法 

本 研究 以 世界 主要 国家 对 人 与 社会 环境 发 展 愿景 
与 场景 的 前 瞻 预 见 为 参照 ， 通 过 战略 扫描 、 案 例 分 
析 、 比 较 综 合 等 方法 ， 描 绘 面向 未 来 的 以 人 为 本 的 社 
会 发 展 愿 景 与 场景 ， 进 而 总 结 文 撑 愿 景 实现 的 未 来 关 
键 技术 群 ， 以 为 相关 战略 规划 提供 参考 。 其 中 ， 愿 景 
是 以 人 类 社会 需求 行为 理论 和 社会 发 展 趋势 为 依据 概 
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括 形成 的 各 国 期 望 的 情景 ;关键 技术 群 是 在 特定 情景 
场景 下 ， 满 足 人 的 需求 所 需要 的 、 尚 未 实现 或 突破 的 
一 些 关 键 技术 点 或 技术 群 ; 场景 是 一 系列 利用 技术 支 
持 以 满足 未 来 愿景 的 现实 案例 。 

研究 方法 和 过 程 为 : (D 战略 扫描 和 信息 遗 选 。 
在 研究 团队 10 多 年 来 对 世界 主要 国家 和 国际 组 织 机 
构 科 技 战略 与 政策 的 长 期 跟踪 和 资料 积累 的 基础 上 ， 
基于 内 容 来 源 的 权威 性 、 领 域 的 覆盖 面 和 适当 性 、 内 
容 的 契合 度 等 多 方面 进行 资料 洲 选 ， 最 终 确 定 世 界 主 
要 国家 、 国 际 组 织 和 大 型 研发 企业 在 2010 年 后 发 布 
的 30 多 份 相关 文件 和 报告 等 作为 分 析 素 材 。@) 愿景 
与 场景 知识 元 提取 。 在 上 述 素 材 中 提取 支撑 深入 分 析 
的 知识 元 ， 包 括 发 布 机 构 、 发 布 时 间 、 规 划 / 预 测 时 
间 周 期 、 主 题 等 外 部 信息 ， 以 及 在 领域 识别 的 基础 上 
各 领域 的 未 来 发 展 趋势 、 技 术 需 求 、 愿 景 、 场 景 、 关 
键 技 术 群 等 具体 内 容 。@ 基于 知识 元 分 析 的 趋势 与 
愿景 总 结 。 对 趋势 和 愿景 知识 元 及 相关 属性 进行 对 比 
分 析 ， 提 取出 达到 广泛 认同 、 描 述 清 晰 、 对 我 国有 参 
考 价值 的 内 容 进 行 综合 ， 每 个 领域 总 结 若 干 相关 的 趋 
势 、 顺 应 发 展 趋势 的 “以 人 为 中 心 ” 愿 景 描述 ， 以 及 
体现 科技 驱动 的 代表 性 社会 生活 场景 。(4) 关键 技术 群 
梳理 。 在 关键 技术 知识 元 提取 的 基础 上， 进行 关键 技 
术 知 识 元 的 分 析 ， 梳 理 出 各 国 规划 /技术 预测 中 提出 
的 、 达 到 广泛 共识 的 关键 技术 主题 ， 并 耦合 满足 上 述 
愿景 、 场 景 所 需 的 技术 需求 ， 进 而 总 结 、 提 炼 ， 获 得 
实现 “以 人 为 中 心 ” 的 未 来 社会 发 展 需 突破 的 关键 技 


术 群 。 

本 研究 遵循 以 人 为 本 的 理念 ， 通 过 系统 的 分 析 ， 
围绕 人 的 生活 、 工 作 、 健 康 、 信 息 和 安全 5 个 维度 展 
现 未 来 相关 社会 发 展 趋势 驱动 下 ， 各 方面 的 发 展 愿 
景 、 典 型 场景 ( 表 1 ) 、 文 持 愿 景 和 场景 实现 的 关键 
技术 和 群 。 


2 未 来 生活 愿景 

未 来 社会 ， 满 足 衣 食 住 行 的 生产 活动 将 极 大 程度 
地 实现 机 械 化 、 自 动 化 和 智能 化 。 人 的 生活 行为 和 过 
程 要 在 衣食 住 行 实现 巨大 便利 的 基础 上 ， 更 加 轻松 恰 
悦 地 体验 生活 乐趣 。 展 望 人 类 的 未 来 生活 愿景 ， 本 部 
分 描绘 了 包括 购物 、 交 通 出 行 、 饮 食 、 家 居 、 能 源 生 
产 与 利用 、 娱 乐 等 方面 的 具体 场景 。 
2.1 未 来 发 展 趋势 、 愿 景 及 关键 技术 群 

(1) 社会 发 展 趋势 。 新 技术 的 应 用 ， 促 使 人 类 生 
活 的 理念 和 方式 发 生变 化 。 人 们 对 健康 舒适 的 生活 品 
质 的 要 求 不 断 提高 ， 促 使 产品 和 服务 不 断 升级 。 娱 乐 
将 呈现 多 终端 、 多 元 化 的 趋势 ， 电 子 娱乐 产业 将 迎 来 
新 一 轮 发 展 浪潮 。 能 源 需 求 持续 增长 ,石油 和 天 然 气 
开采 能 力 提 高 ， 可 再 生 能 源 价格 持续 降低 ， 核 能 利用 
持续 增长 。 物 理 人 与 虚拟 人 之 间 的 同步 面临 挑战 ， 其 
中 ， 在 技术 、 安 全 、 伦 理 、 成 长 、 学 习 等 方面 ， 虚 拟 
人 将 以 强大 的 学 习 能 力 对 物理 人 构成 挑战 。 

(2) 未 来 发 展 愿 景 。 人 类 享受 优良 实用 、 实 惠 、 
个 性 化 的 产品 和 服务 ， 使 用 洁净 高 效 的 能 源 ， 构 建 美 


RI 未 来 人 与 科技 发 展 愿景 和 场景 描绘 


Table 1 Vision and scenarios description of future people and technology development 
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丽 、 亲 近 的 自然 环境 。 人 类 与 机 融 共 存 ， 和 营造 便 捷 、 
舒适 的 生活 环境 。 

(3) 未 来 关键 技术 群 。 包 括 : 机 器 人 和 自主 系统 
技术 、 高 效 电池 技术 、 高 性 能 和 低能 耗 网 络 技术 、 量 
子 技术 、 功 率 和 能 量 收集 技术 、 混 合体 验 技术 、 互 动 
技术 等 。 

2.2 具体 典型 场景 
2.2.1 低 碳 绿色 和 智能 便利 的 家 居 生 活 场景 

(1) 物 能 家 居 。 家 用 电器 不 再 是 简单 的 消费 品 ， 
制造 商 借助 传感器 及 时 了 解 机 器 运转 状态 、 排 除 故障 
部 件 、 远 程 安装 升级 ， 进 一 步 分 析 消 费 者 的 潜在 需 
求 四。 智能 家 居 与 应 用 程序 (APP) 相连 ， 既 实现 人 
体 作息 规律 与 自然 协调 ， 又 实现 随时 随地 自主 控制 家 
居 电 器 ， 从 而 提高 用 户 的 生活 舒适 度 。 具 体 场 景 如 ， 
根据 日 出 日 落 自动 升降 的 新 型 百叶 窗 ， 用 户 被 阳光 自 
然 唤醒 中。 家 庭 安 装 的 智能 系统 根据 人 的 活动 路 线 、 
身体 状况 随时 调整 房间 和 用 水 温度 。 借 助 可 穿戴 技术 
实时 监测 室内 居住 者 的 心跳 、 血 压 等 情况 ， 运 用 机 器 
人 分 析 人 的 排泄 物 和 体液 情况 ， 并 将 这 些 数 据 与 医院 
健康 管理 系统 相关 联 ， 从 而 预知 疾病 风险 、 保 障 人 体 
健康 中 。 人 类 与 机 器 人 等 智能 装备 共同 生活 。 可 穿戴 
式 智能 装备 消除 了 残疾 人 与 正常 人 之 间 的 隔 闵 ; 服务 
机 需 人 承揽 了 从 育儿 到 清扫 的 所 有 家 务 ; ERILE 
人 可 以 与 人 类 一 起 打 网 球 、 篮 球 等 ;借助 多 语种 翻译 
机 ， 人 们 可 以 与 世界 上 的 任何 一 个 人 进行 无 障碍 沟 
通 ， 进 而 充分 理解 对 方 的 文化 。 

(2) 消费 购物 。 网 上 购物 体验 更 加 便利 、 贴 心 ， 
消费 者 可 网 上 个 性 化 定制 ， 借 助 3D 系统 模拟 与 实物 大 
小 一 致 的 心仪 产品 ， 经 过 虚拟 技术 预先 体验 之 后 再 正 
式 下 达 订 单 。 居 民 可 在 家 中 选择 “ 智 医 农场 ”推出 的 
定制 服务 ， 并 通过 远程 系统 实时 看 到 瓜 果 蕊 菜 的 种 杆 
情况 、 农 药 喷 河 情况 等 。 家 用 机 器 人 可 根据 家 人 口味 
和 现 有 食材 自动 做 饭 ， 并 提前 检测 农药 残余 "。 虚 拟 
空间 里 的 虚拟 替身 可 以 代替 用 户 独 立 完 成 购物 、 银 行 
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事务 等 简单 的 日 常 业 务 ， 极 大 增加 私人 闲暇 时 间 中 。 
家 居 装 修 通过 3D 增强 现实 房间 ， 人 允许 顾客 按 自己 的 意 
愿 设 计生 活 区 ， 然 后 进入 空间 的 虚拟 模型 ， 以 更 好 地 
获得 其 设计 的 直观 印象 扣 。 
2.2.2 清洁 高 效 的 能 源 生 产 与 使 用 场景 

(1) 公用 设施 能 源 使 用 。 新 型 数字 技术 允许 公用 
设施 和 客户 之 间 双 向 通信 ， 融 合 技术 将 降低 可 再 生 能 
源 的 储存 成 本 ;新 材料 将 显著 提高 能 源 使 用 效率 ， 提 
高 光伏 电池 和 核燃料 电池 的 安全 性 ; 智能 化 电网 可 以 
支持 配 电 和 各 种 不 同 的 发 电 技术 趾 。 每 个 公司 或 家 庭 
都 可 通过 自身 的 太阳 能 发 电 系统 实现 电力 自给 自足 ， 
并 将 富余 的 电力 卖 给 电力 公司 。 白 天 用 电 高 峰 的 写字 
楼 与 夜晚 用 电 高 峰 的 娱乐 中 心 可 协调 错 峰 用 电 ， 提 高 
Aog, 

(2) 家 庭 能 源 使 用 。 每 个 家 庭 居 住 空间 都 成 为 一 
个 “能 源 +” 的 系统 ， 可 以 根据 居住 者 的 需求 管理 热 
能 和 电 ; 电动 汽车 是 “能 源 +” 的 一 部 分 ,通过 可 控 
的 双向 充电 ， 在 家 庭 电 力 不 足 时 可 将 电动 汽车 在 行驶 
中 产生 的 富余 电力 用 于 家 庭 用 电 ， 家 庭 能 源 系统 也 可 
以 为 汽车 充电 ”。 
2.2.3 智能 快捷 的 物流 运输 及 交通 出 行 场景 

(1) 交通 基础 设施 。 交 通 基 础 设施 将 变 得 更 加 智 
能 化 ， 新 材料 和 舱 人 式 传感器 在 汽车 、 火 车 、 飞 机 和 
渡船 等 交通 工具 上 汇聚 ， 并 利用 大 数据 为 人 们 提供 更 
更 加 安全 、 便 利 、 快 捷 的 出 行 。 例 如 ， 道 路 系统 将 包 
含 动态 系统 ， 可 以 在 行驶 过 程 中 为 电动 汽车 充电 。 自 
动 驾驶 系统 与 全 方位 、 无 死角 的 道路 影像 预警 系统 相 
结合 ， 及 时 发 现 诸如 “行人 突然 进入 ”等 危险 情况 并 
做 出 反应 ， 将 道路 交通 事故 率 降 到 最 低 "。 自 主 车 辆 
和 机 器 智能 将 改变 大 宗 运 输 和 物流 的 形式 。 自 主 运输 
技术 可 以 提高 在 城市 内 和 城市 之 间 输 送 乘客 和 产品 的 
效率 。 

(2) 个 人 出 行 。 半 自动 或 全 自动 商用 飞机 、 公 共 
汽车 、 出 租车 可 为 人 们 提供 更 安全 的 出 行 方式 ， 同 时 
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减少 拥堵 和 污染 四 。 开 放 共 享 调度 数据 不 仅 有 助 于 人 
们 计划 行程 、 了 解 交 通 拥挤 和 延误 情况 ， 而 且 交 通 自 
主 性 正在 从 交通 系统 ( 如 码头 、 轻 轨 ) 向 个 人 行程 方 
[OL 。 
2.2.4 高 度 台 真 和 五 感 再 现 的 娱乐 体验 场景 

未 来 将 出 现 基 于 脑 机 接口 的 神经 游戏 产品 、 基 于 
生物 识别 分 析 方 法 用 于 改变 机 能 和 心理 情绪 状态 的 产 
， 实 现 高 度 逼 真 、 五 感 ( 视觉、 听觉、 嗅 党 、 味 
E. fphut) 再 现 的 娱乐 体验 站 。 新 型 用 户 互动 的 大 型 
游戏 平台 将 持续 监测 用 户 的 肌体 能 力 和 心理 状态 ， 评 
估 用 户 当 前 活动 的 认 知 情况 、 生 理 数据 等 信息 。 基 于 
所 获得 的 数据 ， 将 对 用 户 进 行 非 侵 和 人 式 刺 激 以 实现 娱 
乐 体验 。 
2.2.5 混合 世界 与 永生 场景 

未 来 人 类 将 进入 混合 世界 (blended world) ， 即 
突破 物理 人 的 生命 极限 ， 形 成 在 物理 世界 和 数字 志 
界 的 双重 公民 身份 ， 乃 至 形成 数字 国度 等 。 为 解决 物 
理 人 与 虚拟 人 之 间 的 矛盾 ， 人 类 将 利用 信息 通信 技 
术 (ICT ) 将 虚拟 人 作为 未 来 自然 人 学 习 、 能 力 的 延 
伸 ， 而 不 是 成 为 虚拟 人 的 倪 偶 。 
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3 未 来 工作 愿景 


工作 和 生产 是 个 人 在 社会 分 工 中 体现 社会 价值 和 
自我 价值 的 根本 ， 是 人 们 从 事 创 造 新 知识 及 社会 财富 
的 活动 和 过 程 。 未 来 人 类 劳动 和 工作 主要 集中 在 创造 
性 领域 ，“ 以 人 为 中 心 ” 集 中 体现 为 科技 支撑 人 们 开 
展 创造 性 活动 。 

3.1 未 来 趋势 、 愿 景 及 关键 技术 群 

(1) 社会 发 展 趋势 。“ 工 作 ” 的 内 涵 将 被 重新 
定义 ， 人 与 工作 的 关系 将 改变 ， 自 主创 业 更 加 便利 ， 
任务 外 包 和 上 自由 职业 者 数量 增加 ， 工 作 环境 将 由 低能 
耗 、 高 效 、 高 速 数据 处 理 提 供 文 持 。 数 字 技 术 将 文 持 
新 工业 化 的 发 展 ， 帝 动物 联网 与 机 融 人 平台 的 发 展 ， 
为 新 的 产业 形式 与 劳动 组 织 形 态 设 立 标准 与 规范 。 智 
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能 化 和 自动 化 将 推动 个 性 制造 成 为 趋势 ， 超 大 的 市 
场 规模 和 市 场 回报 密度 才能 提供 足够 的 利润 。 传 统 的 
言 息 科 学 、 麦 克 斯 事 方 程 、 牛 顿 力学 等 均 是 利用 局 域 
化 的 思路 寻找 高 斯 、 线 性 、 凸 性 、 平 稳 等 局 域 条 件 下 
的 近似 解 ， 但 现实 世界 是 非 高 斯 的 、 非 线性 的 、 非 凸 
的 、 非 平稳 的 ， 新 型 数字 技术 将 推动 未 来 进入 全 新 的 
时 代 。 

(2) 未 来 发 展 愿景 。 人 的 “网 红 ” 化 、 工 作 的 碎 
片 化 ， 催 生 了 自主 工作 方式 ， 以 及 智能 、 绿 色 、 自 适 
应 的 产业 形态 。 

(3) 未 来 关键 技术 群 。 包 括 : 模块 软件 开发 技 
术 、 环 境 感 知 和 智能 规划 技术 、5G 及 更 先进 的 通讯 技 
术 、 大 数据 和 超级 计算 技术 、 自 动 化 设备 及 机 电 一 体 
化 技术 、 纳 米 和 其 他 先进 材料 技术 、 增 材 制造 技术 、 
气象 预报 与 绿色 农业 技术 等 。 

3.2 具体 典型 场景 

(1) 高 性 能 网 络 和 海量 数据 背景 下 的 工作 场景 。 
技术 改变 着 个 人 与 工作 之 间 的 关系 ， 网 络 市 场 和 协作 
工具 使 工作 机 会 渠道 增加 从 而 更 易 获 得 ， 并 且 自 由 职 
业者 的 数量 将 增加 。 伴 随 新 技术 、 网 络 市 场 和 协作 工 
有 具 的 推动 ， 人 们 可 以 通过 居家 办 公 、 卫 星 办 公 室 ( 即 
分 散 办 公 的 分 部 、 分 公司 ) 等 方式 提高 工作 效率 ， 减 
出 行 时 间 、 距 离 消耗 等 工作 成 本 ， 助 力 建设 低 碳 社 
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(2) 机 器 人 应 用 及 人 机 交互 场景 。 随 着 老龄 化 
社会 到 来 ， 劳 动力 减少 成 为 社会 问题 ， 但 机 需 人 产业 
的 发 展 将 解决 这 一 问题 。 语 音 指令 将 极 大 蔡 代 文字 输 
入 指令 ， 从 而 使 人 们 尤其 是 老年 人 更 加 便捷 地 使 用 智 
能 设备 。 机 咒 人 将 成 为 辅助 人 类 生产 和 物流 的 主要 工 
具 ， 更 多 的 机 器 人 将 与 人 类 一 起 工作 ， 使 人 类 免 于 执 
行 危险 的 工作 。 

(3) 先进 功能 材料 广泛 运用 的 场景 。 多 功能 纳米 
材料 的 开发 ， 使 得 人 在 极端 环境 中 穿着 简单 的 衣物 开 
展 工作 变 为 可 能 。 便 度 大 于 钢铁 但 轻巧 的 制造 材料 和 
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建筑 材料 ， 使 超级 隧道 与 建筑 、 超 快速 车 辆 和 超 强 设 
备 有 望 实现 。 常 温 超 导 材 料 和 柔性 材料 将 使 磁悬浮 列 
车 和 可 折 和 县 手机 、 电 脑 进 入 实用 化 阶段 ， 智 能 材料 使 
汽车 可 以 自我 检测 并 修复 损伤 中 。 

(4) 远程 、 自 动 、 网 络 化 办 公 场 景 。 居 家 办 
公 、 网 络 办 公 等 方式 减少 了 人 们 的 出 行 ， 以 服务 低 碳 
社会 。 人 们 可 以 远程 操作 机 器 人 和 自动 化 装置 ， 完 
成 办 公事 务 ， 绿 色 印 刷 系 统 也 将 极 大 减少 办 公 资 源 
消耗 中。 工作 将 通过 类 似 “ 滴 滴 呼叫 ”的 方式 进行 分 
配 、 筛 选 、 成 交 、 支 付 等 ， 甚 至 未 来 将 会 出 现 “ 滴 滴 
打工 ”的 平台 ， 精 准 匹配 碎片 化 工作 需求 和 拥有 大 量 
闲暇 时 间 的 劳动 人 口 。 

(5) 绿色 农业 和 水 资源 管理 场景 。 通 过 绿色 种 
植 、 新 型 农业 技术 实现 粮食 和 农 冀 产品 完全 自给 "1。 
普及 高 层 建筑 形式 的 垂直 农场 ， 计 算 机 自动 调节 与 管 
理 农作物 的 日 照 量 、 温 度 等 。 在 城市 中 心 及 建筑 物 周 
边 栽 培 运 用 生物 质 能 的 水 生 植物 ， 由 智能 系统 统一 调 
BK EUST, 


4 未 来 人 类 健康 愿景 


健康 是 促进 人 的 全 面 发 展 和 经 济 社会 发 展 的 基础 
条 件 ， 当 前 健康 领域 面临 着 人 口 老龄 化 ， 以 及 各 类 疾 
病 、 生 态 环境 与 生活 方式 不 断 变化 等 带 来 的 新 挑战 。 
未 来 ， 人 们 有 望 通过 无 所 不 在 的 身体 状况 监测 和 护 
理 ， 使 得 疾病 的 预防 、 控 制 和 救治 体系 都 能 得 到 最 及 
时 、 最 有 效 的 管理 。 
4.1 未 来 趋势 、 愿 景 及 关键 技术 群 

(1) 社会 发 展 趋势 。 人 口 老龄 化 速度 加 快 ， 导致 
慢性 和 流行 性 疾病 患者 越 来 越 多 ， 突 发 性 传染 疾病 出 
现 的 频率 增高 。 社 会 卫生 护理 需求 的 大 幅 增 加 ， 为 健 
康 医疗 服务 业 的 发 展 带 来 新 机 遇 。 医 学 技术 进展 将 有 
助 于 建立 新 的 健康 体系 和 提升 生活 质量 ， 生 命 健 康成 
为 未 来 主导 产业 的 迹象 您 发 明显 。 

(2) 未 来 发 展 愿 景 。 人 类 预期 寿命 延长 ， 先 进 
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的 医疗 体系 可 最 大 限度 地 提高 老年 人 健康 生活 的 独 
立 性 。 医 学 的 进步 ， 构 建 起 精准 的 疑难 疾病 治疗 体系 
和 传染 疾病 预防 体系 ， 以 及 智慧 型 的 人 类 健康 管理 体 
系 。 

(3) 未 来 关键 技术 群 。 包 括 : 再 生 医学 技术 、 自 
动 化 监测 和 治疗 设备 、 克 隆 和 基因 编辑 技术 、 预 测 / 预 
防 /应 对 新 型 传染 病 与 大 型 气候 灾难 的 技术 、 个 性 化 治 
疗 技术 、 人 体能 力 恢 复 和 增强 技术 、 合 成 生物 学 技术 
等 。 

4.2 具体 典型 场景 

(1) 针对 疑难 杂 症 的 新 型 医疗 技术 高 度 发 达 的 场 
Zo 尽管 老龄 化 社会 不 可 避免 地 到 来 ,但 得 益 于 医疗 
技术 的 发 展 ， 老 年 人 也 能 够 享受 更 高 质量 的 生活 。 随 
着 医用 机 融 人 进入 实用 化 阶段 ， 清 洁 血 管 、 辅 助 肌肉 
运动 、 瘤 细胞 靶 向 治疗 等 新 技术 使 部 分 疑难 杂 症 的 治 
疗 成 为 可 能 。 随 着 脑 认 知 功能 的 完全 揭示 ， 大 脑 神经 
细胞 修复 技术 得 以 开发 ， 这 使 得 阿尔 茨 海 默 病 和 帕 金 
森 病 等 的 治疗 成 为 可 能 。 人 工 血液 的 开发 使 得 献血 的 
必要 性 逐渐 消失 ， 同 时 随 着 干细胞 需 官 再 生 技 术 实 现 
商业 化 ， 可 逐渐 替代 衰老 和 生病 的 人 体 器 官 ”“。 通 过 
使 用 无 线 药物 管理 器 、 电 子 包装 和 数字 药物 等 工具 来 
改进 依从 性 监测 ， 也 可 以 与 基于 手机 等 智能 穿戴 设备 
相 结合 来 提供 更 好 的 实时 健康 管理 ”。 

(2) 针对 疾病 与 传染 病 构 建新 型 预防 和 治疗 体 
系 的 场景 。 新 型 疾病 不 断 出 现 ， 其 扩散 速度 也 日 趋 
加 快 。 因 此 ， 未 来 的 新 型 疾病 防 控 体系 应 更 加 完善 ， 
并 创设 传染 病 “ 安 全 地 带 ”。 通 过 人 工 智能 技术 搭建 
计算 机 模型 ， 准 确 预 测 传 染病 的 传播 轨迹 和 暴发 的 高 
风险 地 区 ,指导 政府 的 传染 病 防 控 工 作 。 通 过 迅速 准 
确 的 基因 检测 技术 对 多 种 疾病 进行 诊断 及 治疗 ， 并 快 
速 、 低 成 本 地 开发 定制 型 的 疫苗 和 制剂 ， 惠 及 普通 民 
众 。 利 用 毒性 基因 组 学 等 生物 技术 ， 探 究 环境 激素 等 
化 学 物质 所 含 的 毒性 与 环境 疾病 之 间 的 关系 "。 

(3) 电子 医疗 与 健康 管理 场景 。 借 助 可 穿戴 设 
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备 采 集 的 数据 并 结合 相关 软件 进行 分 析 ， 帮 助 用 户 详 
细 了 解 健康 状况 。 运 用 传 感 需 远程 监控 患者 的 健康 状 
况 ， 进 行 诊断 甚至 治疗 、 护 理 ”。 政 府 建立 跨 学 科 卫 
生 中 心 ， 设 立 数字 化 专线 。 患 者 通过 自动 诊断 系统 先 
分 析 自 己 的 测试 结果 ， 并 且 可 以 在 手机 和 家 庭 监 测 设 
备 上 进行 智能 症状 检查 ， 然 后 再 联系 健康 中 心 。 通 过 
高 性 能 网 络 可 支持 不 同 健康 任务 的 实施 开展 ， 如 支持 
患者 与 全 科 医 生 的 视频 对 话 ， 以 及 通过 数字 个 人 助理 
帮助 患者 跟踪 控制 自身 健康 "”。 

(4) 失 能 和 老年 人 群 辅助 及 看 护 场景 。 由 于 老 
年 人 、 失 能 人 群 行动 不 便 ， 不 能 独立 完成 如 而 、 沐 浴 
等 活动 ， 针 对 该 类 人 群 设 计 出 一 系列 的 自动 化 设备 ， 
A: 自动 卫生 设备 ， 确 保安 全 、 有 规律 的 沐浴 保持 皮 
肤 健康 ; 自动 洁 齿 设备， 维护 口腔 健康 中。 借助 自动 
监测 和 治疗 系统 ， 为 慢性 病 老 年 患者 定时 提供 在 家 测 
量 和 简单 常规 治疗 等 上 门 服务 ""。 通 过 智能 门禁 ， 医 
院 判 断 存在 相应 情况 时 立即 通知 送 药 和 急救 人 员 提 供 
上 上 门 帮助 和 抢救 。 智 能 娱乐 和 看 护 类 机 需 人 或 自动 装 
置 可 与 老人 对 话 、 嬉 戏 ， 减 少 单独 相处 的 和 寂寞， 还 能 
协助 保姆 、 护 工 从 事 重 体力 的 看 护 工作 ， 同 时 记录 看 


习 不 再 成 为 生存 需要 ， 老 师 与 学 生 的 角色 边界 逐渐 模 
糊 ， 知 识 学 习 的 场所 日 益 泛 化 。 社 交 媒体 持续 改变 人 
们 的 信息 获取 与 社会 交往 方式 ， 模 糊 生 产 者 与 消费 者 
之 间 的 区 别 。 

(2) 未 来 发 展 愿 景 。 人 类 可 以 泛 在 、 无 颖 、 智 能 
地 获取 和 处 理 信息 ， 并 利用 数据 来 支撑 敏捷 、 明 智 邮 
决策 ; 在 轻松 、 恰 悦 的 过 程 中 增长 见识 、 提 高 技能 ; 
人 们 在 顺畅 地 交流 和 表达 思想 的 同时 ， 也 能 确保 个 人 
隐私 不 被 泄露 。 

(3) 未 来 关键 技术 群 。 包 括 : 人 工 智 能 与 机 天 学 
习 技 术 、 传 感 器 和 控制 系统 、 自 然 语 言 处 理 、 人 机 交 
互 和 脑 机 接口 、 区 块 链 、 身 份 与 信誉 管理 等 。 
5.2 具体 典型 场景 

(1) 万 物 相 连 、 普 适 计算 的 信息 获取 与 处 理 场 
景 。 大 量 设 备 连接 到 互联 网 ， 包 括 移动 和 可 穿戴 设 
备 、 家 用 电 顺 、 医 疗 设 备 、 工 业 探 测 器 、 监 控 摄 像 
头 、 汽 车 、 服 装 等 ， 这 些 设 备 产 生 和 共享 大 量 数据 并 
具有 极 高 的 分 析 利 用 价值 。 新 型 传感器 将 所 有 物体 
与 空间 都 通过 网 络 连接 起 来 ， 人们 能 够 在 任何 时 间 、 
任何 地 点 以 任何 方式 进行 信息 获取 与 处 理 。 通 过 生物 
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护 对 象 的 各 项 生理 数据 ， 为 医生 修改 治疗 方案 提供 参 
考 P 


5 未 来 信息 获取 利用 愿景 


人 类 的 信息 行为 包括 信息 获取 、 信 息 检 索 、 信 息 
利用 、 信 息 扩散 等 。 在 智能 信息 环境 下 ， 人 类 的 信息 
行为 和 社交 形式 将 发 生 很 大 改变 ， 体 现在 更 丰富 的 内 
容 、 习 得 知识 和 技能 、 即 时 感知 和 互动 。 

5.1 未 来 趋势 、 愿 景 及 关键 技术 群 

(1) 社会 发 展 趋势 。 大 量 设备 连接 互联 网 并 产 
生 海量 数据 信息 ， 人 类 进入 万 物 互 连 和 普 适 计算 的 
时 代 ， 区 块 链 技术 将 使 互联 网 更 加 公开 、 透 明 。 科 技 
发 展 将 突破 人 类 生物 极限 ， 人 类 的 认 知 、 分 析 能 力 不 
断 提 升 ， 促 使 教育 的 内 容 、 途 径 和 形式 不 断 更 新 。 学 
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言 息 与 内 置 蕊 片 ， 人 们 可 以 在 购买 物品 时 快捷 结 
并 获取 定制 型 信息 服务 。 实 时 分 析 周 边 的 信息 ， 为 用 
户 提供 恰当 的 服务 ， 证 普 适 计算 的 服务 惠及 范围 更 
人 

(2) 物 联网 、 大 数据 背景 下 的 信息 利用 与 保护 
场景 。 物 联网 、 数 据 分 析 和 人 工 智能 这 三 大 技术 的 结 
合 将 会 在 全 世界 创造 一 个 巨大 的 智能 网 络 ， 在 不 需要 
人 力 过 多 干预 的 情况 下 实现 巨 量 的 商业 交易 外 。 保 险 
服务 被 重新 定义 ， 传 感 器 能 对 个 人 行为 进行 详细 而 持 
续 地 跟踪 ， 被 保险 人 将 要 求实 现 个 性 化 定制 的 保险 服 
务 ， 或 者 被 保险 人 通过 自我 评估 而 与 保险 公司 共同 商 
定 应 有 的 保险 利率 ”"。 隐 私 保护 成 为 新 型 服务 并 拥有 
广阔 市 场 。 随 着 物 联 网 、 大 数据 等 新 技术 的 应 用 ， 人 
们 在 大 众 面 前 愈加 “透明 ”， 于 是 人 们 将 愈 发 关注 隐 
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私 保 护 问 题 ， 和 希望 拥有 “下 网 ”空间 ， 使 个 人 的 生 
活 、 出 行 信息 远离 各 类 传感器 ”。 

(3) 新 技术 背景 下 的 信息 扩散 与 社交 场景 。 运 
用 3D 远程 交流 系统 和 情感 交流 机 器 人 ， 使 远 隔 千里 的 
家 人 能 够 随时 互动 交流 ， 并 且 模 拟 对 话 时 的 表情 神态 
和 肢体 动作 ， 通 过 五 感 再 现 的 方式 使 对 方 能 更 加 真实 
地 传 弟 感情” 。 社 交 技 术 给 人 们 带 来 能 够 塑造 个 人 微 
型 文化 圈 的 力量 ， 以 技术 为 基础 的 网 络 世界 将 对 传统 
的 权利 结构 产生 影响 甚至 带 来 挑战 中 。 企 业 可 以 通过 
社交 渠道 的 新 技术 直接 接触 到 消费 者 ， 消 费 者 也 可 以 
利用 社交 平台 突破 营销 干扰 ， 使 企业 对 其 产品 和 行为 
负责 。 

(4) 数据 广泛 利用 和 人 类 功能 增强 背景 下 的 知 
识 学 习 场 景 。 通 过 可 穿戴 设备 把 相关 信息 传递 给 人 类 
感官 。 隐 形 眼镜 和 永久 植 和 的 肯 入 传感器 和 计算 器 给 
人 们 禹 来 穿 墙 的 听力 、 天 然 的 夜 视 ， 以 及 可 以 租 入 虚 
拟 和 增强 现实 系统 中 的 能 力 ; 智力 增强 药物 将 会 扩展 
人 类 认 知 能 力 ， 改 变 知 识 学 习 方式 。 虚 实 交 融 的 泛 在 
学 习 成 为 学 校 教育 常 态 。 每 所 学 校 都 是 虚拟 学 校 的 组 
成 部 分 ， 虚 拟 学 校 与 实体 学 校 无 颖 融合 ， 满 足 人 人 、 
时 时 、 处 处 可 学 的 需求 。 创 建 基 于 神经 认 知 机 制 规律 
并 利用 该 机 制 获 取 新 知识 、 学 习 和 记忆 的 教育 系统 。 
借助 于 个 体 倾向 性 和 大 脑 可 塑性 数据 、 神 经 计算 机 界 
面 、 虚 拟 和 增强 现实 元 素 ， 混 合 智 能 为 人 们 提供 新 型 
教学 场所 和 教育 方式 "。 


6 未 来 安全 愿景 


未 来 的 安全 需求 不 局 限于 人 号 和 环境 安全 ， 还 包 
括 了 泛 在 网 络 和 人 工 智能 环境 下 的 数字 安全 和 隐私 安 
全 。 生 物 科 技 发 展 带 来 各 方面 便利 的 同时 引发 了 生物 
安全 威胁 ， 未 来 只 有 实现 全 方位 的 安全 保障 ， 人 们 才 
能 在 轻松 愉悦 地 体验 生活 乐趣 时 保证 安全 。 

6.1 未 来 趋势 、 愿 景 及 关键 技术 群 
(1) 社会 发 展 趋势 。 未 来 ， 安 全 环境 将 是 整体 安 
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全 系统 和 通信 系统 的 博弈 ; 无 人 系统 将 被 用 于 收集 更 
多 信息 和 实质 性 任务 执行 工作 ， 以 保障 物理 系统 的 安 
全 。 在 安全 领域 将 开始 大 量 试 用 人 工 智 能 和 自动 化 技 
术 ， 快 速 获得 支持 决策 和 行动 针对 性 与 灵活 性 ， 人 和 
社会 在 网 络 化 大 环境 中 的 安全 问题 凸显 。 

(2) 未 来 发 展 愿 景 。 人 、 机 、 物 融合 的 安全 系 
统 ， 以 及 快速 感知 、 响 应 和 应 对 的 社会 安全 生态 。 

(3) 未 来 关键 技术 群 。 包 括 : 新 能 源 动力 行动 及 
控制 技术 、 消 防 和 警 用 机 器 人 、 监 控 系 统 技术 、 网 络 
安全 技术 、 航 天 技术 、 用 户 身份 验证 和 下 一 代 加 密 技 
术 等 。 
6.2 具体 典型 场景 

(1) spo 3E 45 Hg EUR ACE E ZO. Æ 
设 城 市 公共 安全 视频 监控 系统 ， 实 现 打 击 犯罪 、 治 安防 
范 、 社 会 管理 、 服 务 民生 等 功能 。 对 城市 公共 区 域内 人 
员 的 活动 情况 进行 记录 。 发 展 身份 识别 和 比 对 技术 ， 数 
据 存储 、 专 项 提取 、 综 合 分 析 技 术 ， 对 罪犯 和 嫌疑 人 群 
进行 实时 追踪 ， 提 高 犯罪 预防 效果 和 事后 破案 率 ， 强 化 
震慑 效果 ， 从 而 实现 构建 安全 社会 的 目标 。 

(2) 网 络 安全 防护 场景 。 通 过 信息 安全 技术 和 僵 
情 监 测 技术 的 开发 ， 主 动 搜索 和 处 理 钓 鱼网 站 、 身 份 识 
3). KADMANE, EUH XA. BAE, jeg 
击 、 勒 索 软 件 等 安全 缺陷 热点 问题 ， 使 网 络 不 法 行为 及 
慌 怖 主义 得 到 防治 ， 使 虚拟 空间 的 安全 性 大 幅 提 升 。 

(3) 生物 安全 防护 场景 。 通 过 信息 监测 技术 和 紧 
和 急 生物 防护 与 杀 灭 技术 的 开发 ， 主 动 检测 和 及 时 应 对 
外 来 生物 人 侵 、 新 型 人 畜 传染 病 、 疫 病 暴发 等 生物 安 
全 问题 ， 加 强 检测 及 防护 网 络 建设 与 应 对 机 制 设 计 、 
防护 工具 及 恢复 机 制 等 方面 的 研究 ， 积 极 面 对 未 来 可 
能 大 面积 出 现 的 生物 安全 及 其 社会 影响 问题 。 
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Abstract In the next 10 to 15 years, scientific and technological progress will change the industrial structure and global economic 
growth, and will profoundly change people's needs for food, clothing, housing, transportation and their forms of the needs to meet. 
Based on the foresight analysis data of economic, social, and technological development from major countries and international 
organizations or big enterprises, with the method of information and knowledge element analysis, this study describes human- 
based vision from the following five aspects, life, work, health, information, and safety. For each aspect, we put forward some social 
development trends, visions, specific scenarios, and key future technology groups. All of these provide references for drawing up 
China's future development vision and technological innovation demands. 
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